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Du stress a revendre chez les commerciaux

Charge de travail trop lourde,
pression hiérarchique,
ambiance peu épanouissante...
Dars les services

marketing et commerdial,

le « mal-&tre » domine.

lors, heureux ? Clest, en
substance, la question
que le site Jobmarke-
tingvente.com (¥) pose
depuis trois ans aux marketeurs
et commereiaux. Au vu des résul-
tats de Fédition 2010, on devine
gue la crise n'a pas épargné ces
deux fonetions clés de lentreprise.
Ainsi prés de 20 % des interrogés
estiment que l'ambiance de travail
est tout simplement détestable et
80 % affirment souffrir de stress.
« Ce taux n'a pas évolué par rap-
port & Pan passé. En revanche,
ce qui & changé cest la source du
stress. La pression hiérarchique
gagne ainsi prés de 7 points »,
note Olivier Guichardon, fonda-
teur et directeur associé du site.
Si, pour les commerciaus, Fat-
teinte des objectifs est la premiére
canse de stress, et chez les marke-
teurs la charge de travail, vient tout
de suite av deuxiéme rang pour les

Sondage : Vous avez déclaré &tre stressé(e). Selon vous, votre stress
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moteur de stimulation devient une
cause de « mal-8tre ». « Chez ces
deux populations, le stress & fou-
jours été considéré comme un mo-
teur de action, mais 13 on sort de
ce cadre et l'on contmence mée a
parler de harcélement », souligne
Olivier Guichardon. Pour lud, si le
niveau de stress semble avoir at-
teinst un palier, le sentiment d'étre
frés siressé est, en revanche, en
progression, notamment chez les
cadres de 44 ans et plus. « Lacrain-
te de perdre leur emploi ajoute du
gtrees au stress », commente le fon-
dateur du site de recrutement.

Du coup, méme si le marché

de Pemploi est ressenti comme

beauwcoup plus fendu que lan
passé, un cadre sur deux exprime
vouloir changer d’entreprise
dans Pannée qui vient et
se dit prét a quitter sa
région pour trouver

un nouvean job.

« La wmobilité a
progressé de pres

derrigre suivent I'Amérigue du
Nord (57 %) et I'Asie (31 %).
Uétude sest également inté-
ressé & la propagation de lesprit
denireprendre parmi ceite popu-
lation. 5i les vésultats montrent
effectivement un mieux — ils sont
désormais prés de 30 % a affirmer
vouloir créer leur propre emtre-
prise contre seulement 24 % lan
passé —, on ne peut pas dire pour
autant gue les cadres frangais en
posie se montrent enthoustastes
face aux opportunités offertes par
le pouveau statut dauio-entire-
preneur. A noter dailleurs que la
création dentreprise demeure une
envie majoritairement magenline :
34 % d’hommes contre 26 %
de fermmes. Enfin, en dépit
de conditions de trayail
Jugdes dpuisantes (plus
de quatre interrogés
sur dix estiment avoir

, i CADRE SUR DEUX :
dun point par EXPRIME YOULOIR nne charge de travail
rapport a I'édition  cyaMGERDENTREPRIGE  trop importante), ils
2009 », note Oli- sont 70 % a déclarer

vier Guichardon. Les
régions les plus attracti-
ves demeurent la Provence-

Cbte d’Azur, la région Rhone-Al-
pes et 1'lle-de-France. Quant & la
mobilité internationale — 45 %
des interrogés se disent préts
4 partir & Tétranger —, elle est
d’abord européenne (84 %). Loin

DIANS UANNEE,

vouloir continuer & {ra-
vailler méme s7ils gagnaient

ia supercagnotie du loto. Il sagit
bien stir d'une simple déclaration
dintention.
RITA MAZZOL

(*) Enquéte menée quprés de 730
personnes entre le 4 e le 25 jan-
vier 2010.




